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Relatorio analitico do servigo fale conosco na regiao Nordeste

1. Introducao

Qual a evolucao da cobertura do Servico Fale Conosco do Programa Dinheiro
Direto na Escola (PDDE), na regido Nordeste, em termos dos atores que mais acessaram
0 servigo e os principais assuntos abordados? Para responder essas questdes, com vistas
a subsidiar os formuladores do PDDE na configuracdo de possiveis ajustes em sua
assisténcia técnica, se recorreu a analise descritiva do contetido produzido nos webinars
sobre o PDDE realizados pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE)
entre o periodo de 17.03.2021 a 23.03.2021, assim como dos resultados do questionario
objetivo direcionado aos atores-chave na regido em tela.

Considerando que o Servigo Fale Conosco ¢ uma importante ferramenta de
comunicacdo entre gestores escolares e equipe técnica do FNDE, a estratégia de
identificar regularidades nas principais duvidas sobre a gestdo do PDDE, pode auxiliar
no aperfeigoamento da politica, bem como na prestacdo de servigos, transparéncia de
acoes e participacao popular (ABRANSON e MEANS, 2001; ONU, 2002; BRAGA, et
al, 2008). Levando em consideragdo que este recurso de Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao (TICs) possibilita um canal dindmico de didlogo que, se bem estruturado e
utilizado, pode gerar melhorias na gestao do Programa e consequentemente, na educagao
basica, sendo assim ¢ imprescindivel analisar o ambiente informacional estabelecido
neste canal.

Nesse sentido, visando mapear as possiveis duvidas e atores-chave identificados
na analise descritiva, utilizou-se, de forma articulada, os dados dos webinars do FNDE e
os resultados do questiondrio aplicado a 989 atores-chave do Programa, distribuidos em
todos os estados da regido, acerca de sua dindmica operacional nas unidades da federagdo
(cf. descrigao metodologica da pesquisa de opinido).

Este relatério esta dividido em quatro segdes, além desta introdugdo. Na segunda
secdo apresenta-se a descricdo do produto, destacando o objetivo e justificativa. Na
sequéncia, sdo expostos os procedimentos metodoldgicos adotados no trabalho, sendo a
secdo seguinte constituida dos resultados e discussdes advindas dos dados apresentados.
Por fim, na ultima se¢do, apresenta-se as consideragdes finais da avaliagdo do servigo

Fale Conosco do PDDE na regidao Nordeste.



2. Descri¢ao do subproduto

A partir de banco de dados fornecidos pelo FNDE, contendo uma amostra
estratificada de respostas dadas no servico de atendimento institucional do PDDE na
regido Nordeste, se buscou a identificacdo de regularidades na avaliacdo da clientela do

programa acerca do funcionamento desse tipo de servigo.

3. Metodologia

Para responder as indagacdes que nortearam o mapeamento do servigo, Fale
Conosco do PDDE na regido Nordeste, recorreu-se a uma analise descritiva dos dados
disponiveis!, utilizando o processo de text mining (técnica LASSO)? para a exploragdo de
uma grande quantidade de informagdes advindas do servigo Fale Conosco.

Destarte, foi realizada uma mineragao do contetido (7.251 observagdes) registrado
ao longo de 7 dias (17.03.2021 a 23.03.2021) no Servico Fale Conosco do PDDE (FNDE)
na regido Nordeste. A partir destas observagdes, procedeu-se ao tratamento e analise das
informacgdes, possibilitando mensurar a frequéncia dos contatos (atores-chave) e
principais assuntos tratados (centralidade dos termos) pelos estados da regido em tela.
Adicionalmente, foram realizadas 989 entrevistas em questionario fechado® via Google
Forms, com os stakeholders da politica publica sobre distintas dimensdes do Programa,
dentre elas, a percepcao dos atores-chave sobre o servigo Fale Conosco, bem como

possiveis formas de melhora-lo.

! Ressalta-se a necessidade de reconfiguragio da estratégia metodolégica, em fungio da disponibilidade
dos dados. A priori, foi definido a utilizagdo do método LASSO (Least Absolute Shrinkage and Selection
Operator) para a identificacdo de parametros estatisticamente significantes que pudessem ser vetores
explicativos dos padrdes de demandas ao servigo. Contudo, em fun¢ao da disponibilidade parcial dos dados,
a estratégia metodoldgica foi reconduzida para analise descritiva.

2 Para maiores informagdes ver Anexo III (Nota Técnica).

3 Procedeu-se a aplicagdo do teste do alfa de Cronbach nas trinta e duas perguntas do questionario e a escala
obtida nesse indicador para todo o instrumento foi 0,92 - em uma escala que vai de zero a 1 -, significando
um elevado grau de confiabilidade do instrumento aplicado. A pesquisa de opinido ficou disponibilizada
durante o periodo de 15 de agosto a 28 setembro/22, através do link:
https://forms.gle/TSBCGnKbpdtSBfD97.



4. Resultados e Discussoes

Esta se¢do exibe as andlises descritivas dos dados utilizados como proxy para a
cobertura do Servigo Fale Conosco do PDDE na regiao Nordeste, buscando mapear os
principais assuntos e duvidas relacionadas ao programa, os atores-chave (fungdes na

comunidade escolar) que mais contactaram esse servi¢o ao longo do periodo destacado.
Distribuicdo dos atores-chave e assuntos

Observou-se que a maioria dos atores-chave, que fizeram consideragdes e/ou
davidas no servigo Fale Conosco, foram diretores(as) das escolas com 57,56% dos
Estados da BA, seguido do CE e PE, contrastando com AL e SE com os menores

percentuais (Cf. Grafico 1 e Figura 1).

Grafico 1

Distribui¢do (%) dos atores-chave que mais contactaram o Servico Fale Conosco do
PDDE (FNDE) na Regiao Nordeste

Periodo: 17/03/21 a 23/03/21
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Elaboragdo propria a partir de MEC/FNDE.



Figura 1

Distribuicdo (%) de Contatos com o Servigo Fale Conosco do PDDE (FNDE) na Regido
Nordeste

Periodo: 17/03/21 a 23/03/21
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Elaboragdo propria a partir de MEC/FNDE.

Quando analisada a distribuicdo dos principais assuntos tratados, nota-se a
centralidade de questdes relacionadas a gestdo dos recursos do PDDE, no que tange a
atualizacdo cadastral e prestagio de contas (c¢f. Figura 2 e Grafico 2). E importante
enfatizar que ambas as dimensdes sdo essenciais ao Indice de Gestdo Descentralizada do
PDDE (IdeGES-PDDE), que por se tratar de um indice composto, leva em consideragao
3 pontos fundamentais, a saber: Atualizacdo Cadastral, Execu¢do dos Recursos e
Regularidade com a Prestagdo de Contas. Nesse sentido, entende-se que essas areas
devem ser priorizadas, no que diz respeito ao processo de assisténcia técnica, para as
formagdes e produgdes de materiais técnicos, direcionados a comunidade escolar,

sobretudo aos gestores escolares.



Importa destacar que o descritor pandemia também foi consideravelmente
recorrente* nas considerac¢des e/ou diividas no servigo Fale Conosco, o que indica que, no
periodo analisado, a pandemia do Coronavirus (COVID-19)’ era considerada uma latente
preocupacao por parte dos gestores escolares, principalmente quanto aos questionamentos

sobre o uso dos recursos nesse periodo critico (cf. Grafico 3).

Figura 2
Centralidade do Conteudo no “Fale Conosco” do PDDE
Periodo: 17/03/21 a 23/03/21
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Elaboragdo propria a partir de MEC/FNDE.

4 Ao longo dos 7 dias, o descritor “pandemia” apareceu 166 vezes no Servico Fale Conosco.

> Uma doenga infecciosa causada pelo virus SARS II, que em 11 de marco de 2020, foi caracterizada pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) como uma pandemia. Até o presente momento, foram registrados
mundialmente 626 milhdes de casos da doenca e 6,57 milhdes de mortes. (Our World in Data, 2022.
Disponivel em: https://ourworldindata.org/covid-deaths).



Grafico 2
Distribuicao (%) dos assuntos tratados no Servi¢co Fale Conosco do PDDE (FNDE) na

Regido Nordeste
Periodo: 17/03/21 a 23/03/21
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Elaboragdo propria a partir de MEC/FNDE.

Grafico 3

Distribui¢do (%) das davidas sobre o PDDE no periodo de pandemia registrado no
Servigo Fale Conosco do PDDE (FNDE) na Regiao Nordeste

Periodo: 17/03/21 a 23/03/21
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Fonte: Elaboragao propria a partir de MEC/FNDE.

Destarte, o indice de gestao descentralizada do PDDE ¢ o principal parametro de
mensuragao do desempenho da gestdo do programa nas escolas, embora as consideragdes

e/ou questionamentos circundasse indiretamente, as premissas do indice — atualizagdo



cadastral, execucdo dos recursos e prestacao de contas - ndo foi observada nenhuma
citacdo propriamente dita ao IdeGES, o que sugere um desconhecimento sobre esse
instrumento por parte do publico alvo que gerencia a politica localmente (cf. Grafico 4).
Grafico 4

Distribui¢ao (%) das principais questdes sobre o PDDE no periodo de pandemia

registrado no Servigo Fale Conosco do PDDE (FNDE) na Regido Nordeste®
Periodo: 17/03/21 a 23/03/21
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de MEC/FNDE.

A falta de conhecimento do IdeGES aponta para possiveis implicagdes negativas
no mapeamento das praticas gerenciais estabelecidas nas distintas escolas nordestinas,
debilitando os principais objetivos da utilizagdo desse indice, a saber: i) Favorecer
iniciativas de monitoramento e avaliagdo; i1) Orientar as agdes de assisténcia técnica do
PDDE; iii) Estimular esfor¢os para melhoria de desempenho e iv) Reconhecer iniciativas
exitosas de gestdo. Nesse sentido, percebe-se a necessidade de uma reconfiguragdo
comunicativa (via producdo de materiais técnicos e informativos, formacdes em
assisténcia técnica) sobre a importancia do IdeGES, enquanto um instrumento de gestao
descentralizada, visando o conhecimento e apropriagao da aprendizagem desse parametro

avaliativo. A difusdo do IdeGES como elemento padrdo para o monitoramento e avaliagao

® Foram utilizados distintos descritores para mapear as questdes vinculadas aos temas referentes a gestio
do programa. Adesdo: Descritores #adesdo # cadastro # atualizagdo cadastral; Execucgdo: Descritores
#execugdo # recursos #gasto #gestdo; Prestacdo de Contas: Descritores #prestagdo # contas; Pandemia:
Descritores #pandemia # covid; Prazos: Descritores #prazos.



da gestdo do Programa, como pratica administrativa nas distintas realidades escolares, ¢

condicdo primordial para a melhoria na implementacdo do PDDE na regido.
Percepc¢ado dos usudrios com o servigo Fale Conosco.

Ao analisar, de forma complementar, a percep¢ao dos agentes educacionais sobre
o servico fale conosco € possivel observar que a maioria nao utilizou esse tipo de canal
de interagdo, sinalizando em média, reduzido contato sobre as principais possiveis
questdes pertinentes a gestdo do PDDE — exemplo de questdes relacionadas a cadastro,
execucao dos recursos, prestagdo de contas, dentre outros. Contudo, foi possivel observar
que as principais davidas direcionadas ao Servigo Fale Conosco foram condizentes as
questdes relacionadas a prestacdo de contas, na sequéncia questoes de execucao dos

recursos e duvidas atinentes as agdes integradas. (cf. Grafico 5 e Grafico 6).

Grafico 5
Distribuicao (%) da percepgao dos atores chave sobre o Servigo Fale Conosco do PDDE
(FNDE) na Regiao Nordeste
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Fonte: Elaboracdo propria a partir da Pesquisa de Opinido “Questionario Objetivo — CECAMPE/NE
(2022)”, constante no google forms. Disponivel em: https://forms.gle/TSBCGnKbpdtSBfD97



Grafico 6

Distribuicao (%) da percepg¢do dos atores chave sobre as principais dividas direcionadas
ao Servigo Fale Conosco do PDDE (FNDE) na Regido Nordeste (1 muito baixo e 5 muito
elevado)
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido “Questionario Objetivo — CECAMPE/NE
(2022)”, constante no google forms. Disponivel em: https://forms.gle/TSBCGnKbpdtSBfD97

Outro ponto importante na percep¢ao dos atores chave diz respeito avaliagdo sobre
a forma como o servigo estd disposto, foi observado que, embora a maioria tenha o
entendimento que a forma tradicional via telefone ndo seja um problema para o
estabelecimento do canal de interagdo, 41,90% sinalizou que a adog¢do de outras
estratégias, a exemplo do chatbots, proporciona melhorias no servigo de interagdo com a

gestao central do PDDE (c¢f. Graficos 7 e Relatos das entrevistas semiestruturadas).



Grafico 7
Distribuicao (%) da percepgao dos atores chave sobre a forma disposta do Servico Fale
Conosco do PDDE (FNDE) na Regiao Nordeste
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Fonte: Elaboracdo propria a partir da Pesquisa de Opinido “Questionario Objetivo — CECAMPE/NE
(2022)”, constante no google forms. Disponivel em: https://forms.gle/TSBCGnKbpdtSBfD97
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5. Consideracoes finais

Na medida em que as distintas sociedades vao construindo e aperfeigoando suas
politicas publicas, as experiéncias vao se tornando modelos orientadores que podem ser
adaptados as distintas realidades. Nesse sentido, a evidenciagdo das performances dos
programas governamentais possibilita: a) Conhecer coerentemente um conjunto de
informacgdes como, pecas e engrenagens de um sistema em funcionamento, b) Produzir
um campo fértil sobre proposicoes de inovagdes e/ou aprimoramentos de uma

determinada iniciativa governamental.

Dessa forma, destaca-se a importancia de analisar como ¢ possivel aperfeigoar o
processo de implementacao da politica publica através de renovagdes nas estratégias de
acdo. Pensando no servigco Fale Conosco do PDDE, foi possivel observar que, no
momento, ndo ha em funcionamento um sistema consolidado que efetivamente
desempenha a fungdo de canal de comunicagao oficial sobre as demandas do Programa.
Essa questdo torna-se mais delicada, sobretudo quando um contexto de incerteza esta
estabelecido, a exemplo do que o mundo vivenciou de forma mais impactante no inicio
da pandemia (primeiro ano da pandemia do Covid-19 em 2020). Ao longo desse periodo,
0s questionamentos sobre o funcionamento do programa, prazos e afins foram latentes

nas distintas esferas de gestdo do PDDE.

Nesse sentido, compreende-se que € necessario o estabelecimento de um canal
direto dos gestores escolares com os apoios técnicos do PDDE, como forma de dar
resolutividade as demandas de forma mais eficiente, buscar novas formas de canais
inteligentes, a exemplo dos chatbots. Este fato, pode proporcionar uma consolidagdo e
ampliacao do conhecimento sobre a atuagdo do Programa na regido e consequentemente,

favorecer o processo continuo de aperfeigoamento da politica publica em tela.

Em sintese, o PDDE ¢ uma politica com mais de 20 anos de atuacao, presente em
quase todas as escolas publicas do Nordeste, o que configura um grande desafio para
otimizar as distintas experiéncias de gestdo participativa e transparente, assim como
atender as distintas demandas. Para auxiliar nesse desafio, compreende-se a necessidade
de ampliagdo dos canais de comunicacdo e interacdo que possam evidenciar os elos

criticos do Programa, destacando os avangos e limites.
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7. Anexo I: Mapeamento descritivo da pesquisa de opinido
na Regiao Nordeste (2022).

O presente documento consiste em exposicdo acerca dos principais resultados
gerados da pesquisa de opinido que foi aplicada nos 9 Estados da Regido Nordeste, a
saber: Alagoas (AL), Bahia (BA), Ceara (CE), Maranhao (MA), Paraiba (PB),
Pernambuco (PE), Piaui, Rio Grande do Norte (RN) e Sergipe (SE). Para tanto, foram
elaborados dois instrumentos de pesquisa: 1) Questionario Objetivo contendo 32 questdes

(via Google Forms)'.

Foram analisados descritivamente os dados agregados da pesquisa de opinido,
iniciando com o perfil dos entrevistados e posteriormente desagregando as informacgdes
por UF. A pesquisa teve um total de 989 respondentes, sendo 31 (3,13%) em PE, 41
(4,15%) no CE, 51 (5,16%) no PI, 110 (11,12%) em AL, 111 (11,22%) no MA, 119
(12,03%) na BA, 123 (12,44%) em Sergipe, 183 (18,50%) no RN e 220 (22,24%) na PB,
respectivamente. A maioria dos entrevistados sdo de escolas urbanas (62,29%), da rede
municipal de ensino de ensino (82,41%), e ndo tém conhecimento sobre o Indice de
Gestao Descentralizada do PDDE (IdeGES/PDDE) da sua escola (33,06%) (cf- Grafico
1, Figura 1, Tabela 1, Figura 2, Tabela 2, Grafico 2).

Grafico 1
Distribuigdo absoluta dos entrevistados(as) por UF: quantitativo de respondentes.
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Fonte: Elaboracao propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).

7 A Pesquisa de opinido ficou disponibilizada durante o periodo de 15 de agosto a 28 setembro/22, através
do link: https://forms.gle/TSBCGnKbpdtSBfD97.



Figura 1
Distribuicdo (%) dos entrevistados(as) por Localizagdo espacial das escolas.

Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).

Tabela 1
Sintese da aplica¢do dos questionarios por Municipio na Regido Nordeste.

Qtide Municipios que teve

UF Qtide Municipios
respondentes % Total de Municipios

AL 102 23 22,55
BA 417 71 17,03
CE 184 25 13,59
MA 217 40 18,43
PB 223 75 33,63
PE 185 19 10,27
PI 224 24 10,71
RN 167 55 32,93
SE 75 20 26,67
Total 1.794 352 19,62

Fonte: Elaboragdo propria a partir do Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).

Figura 2
Distribuicao (%) dos entrevistados(as) por Rede de Ensino das escolas.
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(1,42%)
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Fonte: Elaboracao propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).



Tabela 2
Sintese da aplicagdo dos questionarios por Rede de Ensino (Estadual e Municipal)

Qtide Escolas

Qtide Qtide Escolas % Total de Qtide .. % Total de
. Municipais que
UF Escolas Estaduais que Escolas Escolas teve Escolas
Vi
Estaduais teve respondente Estaduais Municipais Municipais
respondente

AL 371 2 0,54 2.280 108 4,74
BA 1.567 11 0,70 12.045 105 0,87
CE 1.019 4 0,39 7.096 36 0,51
MA 738 6 0,81 7.149 105 1,47
PB 865 73 8,44 2.995 144 4,81
PE 1.080 1 0,09 4.733 29 0,61
PI 838 14 1,67 3.512 37 1,05
RN 699 24 3,43 2.108 156 7,40
SE 370 20 5,41 1.431 95 6,64
Total 7.547 155 2,05 43.349 815 1,88

Fonte dos dados brutos: Elaboracao propria a partir do Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022) e Ministério
da Educagdo / Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagao (FNDE).

Grafico 2
Distribui¢do (%) do IdeGES das escolas (respondentes).

Néo tenho conhecimento — 33,06

Nao se aplica | 9,61
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).
Quanto ao perfil dos entrevistados(as), verificou-se que a maioria sdo do género
feminino (76,34%), com idade acima dos 40 anos (69,97%), com nivel de instrugdo

concentrada em Especializacdo (60,00%), sendo representantes da Gestdo escolar



(57,30%) e com experiéncia na atuacdo do conselho escolar (UEx) acima de dois anos

(50,00%). (cf- Grafico 3, Grafico 4, Grafico 5, Grafico 6, Grafico 7 e Grafico 8).

Grafico 3
Distribui¢do dos entrevistados(as) por género (%).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).

Grafico 4
Distribui¢do dos entrevistados(as) por género das UFs (%).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).



Grafico 5
Distribuicao dos entrevistados(as) por idade (%).
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Fonte: Elaboragao propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).

Grafico 6
Distribuicao dos entrevistados(as) nivel de instrucao (%).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).



Grafico 7
Distribuicdo (%) dos entrevistados(as) por fun¢do que desempenha na comunidade

escolar.
Pais (Comunidade) | 0,51
Docente da Escola 1,11
Discente da Escola [] 1,21
Nio tenho conhecimento [J] 1,42
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).

Grafico 8

Distribuicao (%) dos entrevistados(as) por tempo que participa do Conselho Escolar

(UEx).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da Pesquisa de Opinido Questionario Objetivo CECAMPE/NE (2022).



Versao da pesquisa de opinido aplicada via Google Forms em todos o0s
Estados da Regiao Nordeste (2022)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa previamente intitulada: “O
Fortalecimento do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), na Regido Nordeste, Como
Estratégia Para a Gestdo Democratica e Para a Qualidade da Educacdo”, desenvolvida pelo Eixo
Avaliagao do Centro Colaborador de Apoio ao Monitoramento ¢ a Gestdo de Programas
Educacionais na Regido Nordeste (CECAMPE/NE), da Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
sob a coordenagao geral da Profa. Dra. Adriana Diniz. A pesquisa tem como objetivo principal
analisar a percepg¢ao dos atores chave das Unidades Executoras (UEX) e das escolas, em relagdo
aos temas vinculados ao conhecimento, execucao e avaliagdo do Programa Dinheiro Direto na
Escola (PDDE) e suas agoes integradas.

A pesquisa possui relevancia, pois ira contribuir na producao do conhecimento cientifico
em relacdo a gestdo do referido Programa em ambito regional e nacional. A pesquisa apresenta
uma abordagem de métodos mistos (quantitativa e qualitativa), cujos procedimentos técnicos
adotados serdo: analise descritiva e inferencial, entrevista semiestruturada. A sua participacdo na
pesquisa ¢ de fundamental importancia, mas sera voluntaria. Caso decida ndo participar da
pesquisa, nenhum prejuizo lhe sera atribuido. Em todas as etapas da pesquisa serdo fielmente
obedecidos os Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos, conforme Resolugdo n°
510/2016 do Conselho Nacional de Saude, que disciplina as pesquisas envolvendo seres humanos
no Brasil e suas complementares.

Solicita-se, ainda, a sua autorizagao para apresentar os resultados deste estudo em eventos
cientificos e/ou divulga-los em periddicos académicos, assegurando-se que o seu nome sera
mantido no mais absoluto sigilo por ocasido da publicacdo dos resultados. Ao validar o seu e-
mail, vocé esta concordando que foi devidamente esclarecido(a) quanto ao objetivo, justificativa

e beneficios da pesquisa, consentindo para dela participar e para a publicagdo dos resultados.

E-mail:

Anuéncia pelo registro do e-mail do participante.



IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Nome da Escola:

Estado (UF): Municipio:

Rede de Ensino Municipal ( ) Rede de Ensino Estadual ( ) Rede de Ensino Privada/sem fins
lucrativos (UEM) (__ ); Nao se aplica ().

Localizacdo Espacial da Escola: Urbana ( ) No Campo ( ) Nao se aplica (_ ).
Etapa(s) de Educagdo Bésica em 2021:

Educacdo Infantil (_ ); Ensino Fundamental: Anos Iniciais (__) Anos Finais (__); Ensino Médio (_ );
Educacao de Jovens e Adultos e Educacao Profissional (_ ); Nao tenho conhecimento (_ ); Nao se

aplica (_ ).
Modalidades de Educagao (2021):

Educacédo Especial (_ ); Educagdo no Campo (_ ); Quilombolas (_ ); Indigenas (_ ); Ribeirinha (_ );
Nao tenho conhecimento (__); Nao se aplica (_ ).

Organizac¢ao do tempo escolar (2021):

Turno unico (__); Dois turnos (__); Trés turnos (__); Escola de tempo integral (_); N&o tenho
conhecimento (__); Nao se aplica (_ ).

Total de alunos(as) matriculados em 2021:

Até 50 alunos (_); de 51 a 200 alunos (__); de 201 a 500 alunos (__); de 501 a 1000 alunos (__); de
1001 a 3000 alunos (__); acima de 3.000 (__); Nao tenho conhecimento (__); Nao se aplica (_ ).

IdeGES-PDDE em 2021:

Muito baixo (0.0 a 4.0); Baixo (4.1 a 6.0); Médio (6.1 a 8.0); Alto (8.1 a 9.0); Muito alto (9.1 a 10.0);
Nao tenho conhecimento (_ ), Nao se aplica (_ ).

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO (A)

Nome do entrevistado(a): (opcional) Idade:

Fungédo que Presidente da UEX (__) Tesoureiro da UEX (__) Conselho Fiscal da UEX
desempenha na

comunidade Diretor ou coordenador ek (R,esp(?nsével)
escolar: administrativo/pedagdgico da escola (__)

Discentes (__)

Nivel de Instru¢do: Ensino fundamental (_); Ensino médio (__); Ensino superior (__); Pos-
Graduag@o: Especializagdo (_ ); Mestrado (); Doutorado ().




Quanto tempo trabalha na Escola?

Dela5Sanos(_ );De6alOanos( );Dellal5Sanos( ); De 16 a 19 anos (_ ); Acima de 20 anos
)

Quanto tempo atua no Conselho Escolar/UEx?

Até 1 ano (_ ); De 1 a2 anos (__); Acima de 2 anos ().

Questionario Objetivo

1. Em qual ano a escola aderiu ao PDDE?
a) 1995 a 1999;

b) 2000 a 2004;

c) 2005 a 2010;

d) 2011 a 2015;

e) 2016 a 2022.

f) Nao tenho conhecimento.

2. A escola recebe recursos e/ou materiais do PDDE, através de:
a) Unidade Executora (UEX);

b) Entidade Executora (EEx);

¢) Entidade Mantenedora (EM);

d) Nao tenho conhecimento.

3. Marque as agoes integradas do PDDE que existem na escola:

a) Novo Mais Educacdo;
b) Escola Acessivel;

¢) Agua na Escola;

d) Escola do Campo;

e) PDE Escola;

f) Atleta na Escola;

g) Escola Sustentavel;

h) Mais Cultura na Escola;
1) Mais Alfabetizagao;

j) Educagdo Conectada;

1) Novo Ensino Médio;

m) PDDE Baésico;

n) Outro (especificar):

0) Nao tenho conhecimento;



4. De uma forma geral, como foi a experiéncia na gestdo do PDDE quanto aos itens abaixo:

Concordo
totalmente

Concordo

parcialmente

Discordo
parcialmente

Discordo
totalmente

Nao tenho
conheciment
o

Facilidade na adesdo
ao PDDE

Facilidade na
execugdo dos
recursos do PDDE

Facilidade na
prestagdo de contas
dos recursos do
PDDE

5. Leia as assertivas abaixo e responda sobre a experiéncia na execugdo dos recursos do PDDE:

Concordo
totalmente

Concordo

parcialmente

Discordo
parcialmente

Discordo
totalmente

Nao conseguimos usar todos os recursos;

Tivemos duvidas em relagdo em que
empregar os recursos;

Tivemos duvidas em relagdo ao uso dos
recursos por categoria (custeio e capital);

Dificuldades do Conselho/UEx em reunir
0s membros para analisarem as
prioridades elencadas quando do
planejamento;

Tivemos dificuldades de selecionar as
prioridades da escola a serem usadas com
0S Trecursos;

Nao conseguimos fazer a cotagdo de
precos de alguns produtos e/ou servigos;

Tivemos dificuldades na analise das
propostas e escolha do melhor orgamento;

Problemas na aquisi¢do do material e/ou
contratagdo dos servigos;

Dificuldades do Conselho/UEx em
decidir as prioridades (autonomia na
execucdo dos recursos), em face de
interferéncias externas;

Nao tivemos problemas na execug¢do dos
recursos do PDDE.




6.De 1 a5, qual o seu nivel de experiéncia sobre as distintas ferramentas de planejamento e gestdo
do PDDE? (1 sendo considerado muito baixo e 5 muito elevado)

a) PDDE Interativo;
b) Consulta Escola;
c) PDDE Game;

d) Clique Escola;

7. De uma forma geral, qual € a prioridade no uso dos recursos do PDDE?

a) Gastos com Capital que se destinam a aquisicdo de materiais permanentes (eletrodomésticos,
computadores, mobilidrio, etc.);

b) Gastos com Custeio que se destinam a cobrir despesas relacionadas a aquisi¢do de material de
consumo (materiais de expediente, limpeza, construgdo, etc.); de apoio pedagogico (canetas
esferograficas, cartolinas, papel oficio, lapis de colorir, dentre outros) e contratacdo de servigos
(manutencao hidraulica, elétrica, jardinagem etc.);

¢) Nao tenho conhecimento.

8. Avalie a importancia dos fatores determinantes para o bom funcionamento da gestdo do
PDDE. (Com 1 sendo muito baixo e 5 muito elevado)

a) Capacitagdo (cursos, assisténcia, assessoria);

b) Autonomia (participacao e poder de decisdo);

¢) Gestdo participativa (participagao da comunidade escolar, parcerias);

d) Controle social (transparéncia e divulgacdo na execugdo e prestacdo de contas dos recursos);
e) Gerenciamento dos recursos (planejamento das prioridades e compreensdo do fluxo dos
procedimentos de gestdo);

9. De uma forma geral, quais as principais causas de dificuldades em relagdo a operacionalizacdo
do PDDE?

Concordo Concordo Discordo Discordo

totalmente ) parcialmente | totalmente
parcialmente

Desconhecimento sobre o Programa;

Falta de informacdes técnicas sobre
aspectos contabeis e financeiros;

Desconhecimento das atribuigdes de
cada membro da UEx;

Auséncia de curso (capacitagdo) sobre
o Programa;

Processos excessivamente
burocraticos;

Dificuldades na elaboracao no plano
atual de atividades;

Fragilidades no acompanhamento e
fiscalizagdo do Programa.




10. Vocé ja participou ou acessou algum curso/material de formagao técnica do PDDE?
a) Sim;

b) Nao;

¢) Nao tenho conhecimento.

11. De 1 a 5, qual ¢ a sua avaliagdo de qualidade dos distintos canais de assisténcia técnica do
PDDE? (1 sendo considerado muito baixo e 5 muito elevado)

a) Comunicacdo com a Secretaria Estadual de Educacao e/ou regional de ensino;

b) Comunicac¢do com a Secretaria Municipal de Educacao;

¢) Comunicag¢do com o Servi¢o Fale Conosco do FNDE;

d) Capacitagdes sobre o PDDE na aba “Manuais e Orientagdes” do site do Programa;

e) TV PDDE (Canal Youtube);

f) Materiais elaborados pelos Centros Colaboradores de Apoio ao Monitoramento e a Gestdo de
Programas Educacionais (CECAMPES);

12. As capacitagdes (orientagdes e treinamentos) ofertadas pelo FNDE contribuiram para a sua
atuacdo junto ao PDDE?

a) Sim;

b) Nao;

¢) Parcialmente;

d) Nao tenho conhecimento.

13. Indique por grau de importancia, as principais demandas técnico-operacionais do PDDE que
vocé tem interesse em ampliar o conhecimento? (1 sendo considerado muito baixo ¢ 5 muito
elevado)

a) Conhecimento sobre as atribuigoes da UEX;

b) Planejamento e controle (Plano anual de atividades, plano de aplicagdo de recursos, relatorio
anual);

c) Gestao contabil e financeira (Controle de movimentagdo financeira da UEx, Documentos
contabeis e fiscais, dentre outros);

d) Prestacao de contas (Relatorio de registro de pesquisas de precos, Relagdo de bens adquiridos,
Demonstrativo de execucgdo da receita e da despesa de pagamentos, dentre outros).

14. Vocé ja acessou o site do PDDE?

a) Sim;
b) Nao;
¢) Nao tenho conhecimento.



15. Qual o seu nivel de conhecimento sobre o PDDE, em relagéo aos itens abaixo:

Nao tenho
Alto Médio Baixo conheciment
o

Objetivos do Programa;

Assisténcia técnica do Programa;

Impacto do Programa;

Gestao participativa do Programa;

IdeGES (indice de Desempenho de
Gestao Descentralizada do PDDE);

16. Avalie as distintas estratégias de ampliagdo do conhecimento sobre o PDDE? (1 sendo
considerado muito baixo e 5 muito elevado)

a) Capacitagdo (cursos, assisténcia, assessoria) para a comunidade escolar;
b) Eventos tematicos;

¢) Divulgacédo nas redes sociais da escola;

d) Compartilhamento de materiais impressos;

e) Sistematizagdo de estudos continuos pela escola;

17. Os recursos financeiros repassados pelo PDDE sdo suficientes para suprir as demandas de
infraestrutura fisica, material permanente, tecnologico e de apoio as a¢des pedagdgicas da escola?

a) Sim;

b) Nao;

¢) Parcialmente;

d) Nao tenho conhecimento.

18. Selecione na sua avaliagdo, o principal resultado gerado pelo repasse do PDDE na escola.

a) Na aquisi¢do de material permanente;

b) Na realizagdo de pequenos reparos, adequacdes € servigos necessarios a manutengao,
conservacao e melhoria da estrutura fisica da unidade escolar;

¢) Na aquisi¢ao de material de consumo;

d) Na avaliacdo de desempenho do IDEB;

¢) Na implementacdo de projeto pedagogico;

f) No desenvolvimento de atividades educacionais;

g) Para cobrir despesas cartorarias decorrentes de alteracdes nos estatutos das Unidades
Executoras Proprias — UExX, bem como as relativas a recomposigdes de seus quatro membros
(presidente, vice-presidente, secretario e tesoureiro);

h) Na formagao continuada de professores e técnicos;

1) Na aquisi¢ado de sistemas educacionais (licengas ou softwares educativos);

j) Com midias digitais;

1) Outro (Especificar):

m) Nao tenho conhecimento.



19. Em algum momento a escola ja esteve inadimplente junto ao FNDE por conta do PDDE?
a) Sim;

b) Nao;

¢) Nao tenho conhecimento.

20. Se a escola esteve inadimplente, assinale o possivel motivo abaixo:

a) Relacionado a atualizagdo cadastral;

b) Relacionados a execugao dos recursos;

¢) Relacionados a prestacao de contas;

d) Relacionados a mais de um desses itens acima;
e) Nao se aplica/Nao houve inadimpléncia.

f) Nao tenho conhecimento.

g) Outro (especificar):

21. Leia as questdes abaixo e responda:

Parcialment 2 fzmho
Sim Nao o conheciment
o

Quando do planejamento dos recursos do PDDE, a
comunidade escolar participa, elencando
prioridades?

O planejamento e o acompanhamento das a¢des
desenvolvidas com os recursos do PDDE estdo
sendo realizados de forma colaborativa (ou
participativa)?

A escola ou a UEx, tem adotado medidas
transparentes e participativas na condugao da
execugdo do PDDE?

A escola ou a UEx, tem informado a comunidade
escolar sobre a prestagdo de recursos, ou seja, 0s
itens adquiridos com o repasse do PDDE?

22. Indique, por ordem de prioridade de 1 a 5, os parceiros que melhor contribuem com a gestdo
do PDDE na sua escola. (1 sendo considerado muito baixo e 5 muito elevado)

a) FNDE;

b) Secretaria de educacao estadual ou municipal;

c¢) UNDIME;

d) Conselhos da Comunidade;

e) CECAMPE’s das universidades;

f) Outras escolas publicas por meio do intercambio de experiéncias;
g) Empresas — Consultorias;

h) Outros



23. Sabe se a escola, em algum momento, foi excluida do PDDE?

a) Sim;
b) Nao;
c¢) Nao tenho conhecimento.

24. Se houve alguma situagdo de exclusdo da escola ao Programa, marque qual(is) agodes
integradas (planos e projetos) do PDDE ocasionaram essa exclusao.

a) Novo Mais Educagio;

b) Escola Acessivel;

¢) Agua na Escola;

d) Escola do Campo;

e) PDE Escola;

f) Atleta na Escola;

g) Escola Sustentavel;

h) Mais Cultura na Escola;

1) Mais Alfabetizagao;

j) Educagdo Conectada;

k) Novo Ensino Médio;

1) PDDE Basico;

m) Nao se aplica/ndo houve exclusio;
n) Nao tenho conhecimento.

0) Outro (Especificar):

25. Leia as questdes abaixo e responda:

Sim Nao Parcialmente
Tem conhecimento sobre o Manual de orientagdo para
prevencgao de falhas e impropriedades para o gerenciamento
dos recursos disponibilizado pelo FNDE?
Tem conhecimento sobre quais itens ndo ¢ possivel utilizar os
recursos do PDDE?
26. Sobre o Canal Fale Conosco do FNDE:
Nao tenho
Sim Nao conhecimento

sobre esse servigo

Alguma vez vocé ja utilizou o servigo Institucional Fale
Conosco, do FNDE?

Se utilizou o servigo, recebeu a resposta que
necessitava?

O servigo tradicional via telefone dificulta o
relacionamento?

A criacdo de chatbots inteligentes (assistentes virtuais)
melhoraria o servigo do Fale Conosco?




27.De 1 a 5, quais sdo as principais duvidas direcionadas para esse canal de relacionamento do
Programa? (1 sendo considerado muito baixo e 5 muito elevado)

a) Questoes relacionadas a cadastro;

b) Questdes relacionadas a execugdo dos recursos;
c¢) Questoes relacionadas a prestagdo de contas;

d) Questdes relacionadas a inadimpléncia;

¢) Questoes relacionadas as agdes integradas;

28. Ocorreram mudangas significativas na escola desde a implementagdo do PDDE, no que diz
respeito a:

a) Melhorias de infraestrutura fisica da escola;

b) Melhoria no projeto politico pedagogico da escola;

¢) Aumento da autonomia escolar;

d) Melhoria nos Indices de rendimento escolar;

e) Envolvimento e participagdo da comunidade com a escola;

f) Capacitacao da equipe gestora, professores e membros do Conselho/UEXx;
g) Conhecimento sobre a politica de financiamento educacional;

29. A comunidade escolar e equipe gestora dos planos e projetos do PDDE realizaram estudos
que subsidiam posicionamentos referentes & melhoria do IDEB - rendimento dos estudantes?

a) Sim;

b) Nao;

¢) Parcialmente;

d) Nao tenho conhecimento.

30. O PDDE ¢ contextualizado como politica publica educacional de financiamento, por meio da
descentraliza¢do financeira, objetivando a melhoria da qualidade da educagdo basica. Quais
seriam os principais pontos a considerar, para a elevagdo do padrdo de execucdo dessa politica,
marcando os itens elencados:

a) Articular e coordenar a¢des politicas junto as esferas governamentais;

b) Criar condi¢des de reduzir as desigualdades regionais e locais;

¢) Fortalecer ac¢do do profissional da educagéo;

d) Descentralizar agdes técnico-operacionais ¢ de gerenciamento dos recursos com menos
burocracia;

e) Ampliar a suplementag@o financeira as escolas, possibilitando adquirir equipamentos com
custo mais elevado;

f) Reforcar a autonomia gerencial e a participagdo social nas unidades escolares;



31. O FNDE mantém regime de colaboracdo entre a Unido, Estados e Municipios, suplementando
recursos com o PDDE, de acordo com a quantidade e custo aluno, podendo ocorrer atrasos de
execucdo e de prestacdo de contas. Quais as possiveis causas operacionais que provocam esses

processos?

Concordo
totalmente

Concordo

parcialmente

Discordo
parcialmente

Discordo
totalmente

A n2o adogdo do principio
redistributivo de recursos assegurar um
investimento minimo por aluno a
semelhanga da politica do FUNDEB
Permanente, com o Custo Aluno
Qualidade (CAQ);

Falta de garantia do padrdo minimo de
qualidade de ensino, previstos na
legislagdo — LDB ¢ Emenda
Constitucional do atual FUNDEB;

Dificuldades nas estratégias de
financiamento dos planos e projetos
com critérios ¢ formas de
transferéncias dos recursos,
minimizando a burocracia nos
procedimentos operacionais €
instituigdes bancarias;

Inconsisténcia nos repasses direto dos
recursos dos varios planos e projetos e
auséncia de treinamentos em

consonancia ao planejamento escolar;

Auséncia na transparéncia na aplicagao
dos recursos, com controle social;

Auséncia e/ou pouca participac¢ao da
comunidade nas decisdes com 0 uso
dos recursos em face a autonomia
escolar;

Baixa quantidade dos valores
estabelecidos para repasses, em funcao
do custo aluno qualidade;

Quebra de estratégias no planejamento
e interrupgdes na liberacao;

Excesso de normas e procedimentos
para preenchimento dos formulérios
pertinentes as prestagdes de contas das
acOes agregadas.

Interferéncia de ordem politica por
parte dos membros do Conselho
escolar/UEx, comprometendo a gestdo




participativa e transparente do
Programa.




8. Anexo II: Mapeamento descritivo das entrevistas
semiestruturadas na Regiao Nordeste (2022).

Foram entrevistados, em profundidade, atores escolares que desempenham
distintas fun¢des no ambiente escolar, que representam dimensdes importantes para a
conducao do Programa, sdo eles: representantes da Unidade Executora, representantes da
gestao escolar, representantes da comunidade, representantes discentes, representantes da
gestdo municipal/estadual da educacio.

Figura 1
Estruturacao dos perfis dos atores chave da pesquisa de campo.

—— Representantes da Unidades Executoras (UEX)

Presidente
Tesoureiro
Conselho fiscal

—— Representante da gestdo escolar

Diretor ou coordenador administrativo/pedagogico

—— Representantes da comunidade

Pais

—— Representantes discentes

Ensino Fundamental (anos finais)
Ensino médio

—— Representante Gestdo municipal ou estadual Educacao

Pessoa responsavel pelo PDDE na Secretaria de Educagdo (Educacdo
Municipal ou Estadual).

Fonte: Elaboragdo propria.

A pesquisa de campo teve como entrevistados 99 atores chave, sendo: 23 em Joao
Pessoa/PB, 11 em Santa Rita/PB, 28 em Natal/RN, 10 em Macaiba/RN, 11 em Simdes
Filho/BA, 8 em Sao Luis/MA e 8 em Vargem Grande/MA. Os entrevistados tém, em
média, 41 anos, sendo a maioria do género feminino (76%). Quanto ao perfil de fungdo
que o entrevistado desempenha na comunidade escolar, verificou-se que a maioria dos
entrevistados foram representantes da Unidade Executora (UEx), sendo: 55 (24 do
Conselho Fiscal; 16 Presidentes da UEx; 15 Tesoureiros da UEX), na sequéncia aparecem
os representantes da Gestao Escolar com 19 Diretores ou Coordenadores Pedagogicos da

escola, depois com 13 representantes da Comunidade (pais), 5 representantes dos



discentes e, por fim, 4 técnicos das Secretarias municipais/estaduais de educacao (Cf.

Grafico 1, Gréfico 2).

Grafico 1
Distribuicao dos entrevistados(as) por UF.

30 28

25 23 Total 99

20

15
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11
8 8
| I l
0 |
Jodo Santa Rita/PB  Natal/RN  Macaiba/RN Simoes Sdo Luis/MA  Vargem
Pessoa/PB Filho/BA Grande/MA

Fonte: Elaboragdo propria a partir de Pesquisa de Campo CECAMPE/NE BA, MA, PB e RN (2022).

Grafico 2
Distribuicdo dos entrevistados(as) por especificidade na Fun¢ao na comunidade escolar.

Técnico(a) responsavel pelo PDDE (SME) 2
Técnico(a) responsavel pelo PDDE (SEE) 2
Discente do Ensino Fundamental (A.F.) 3

Discente (Ensino médio) 5

Pais (Comunidade) 13
Tesoureiro(a) UEX 15
Presidente UEX 16
Diretor(a) ou Coordenador(a) Pedagdgico 19
Conselho Fiscal UEX ] 24
0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Elaboragao propria a partir de Pesquisa de Campo CECAMPE/NE BA, MA, PB e RN (2022).



Versiao da Entrevista Semiestruturada realizada em BA, MA, PB e RN
(2022)

Roteiro de Entrevista Semiestruturada

Este instrumento é para uso exclusivo dos atores chave entrevistados nas escolas selecionadas que atuam
com o PDDE).

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa previamente intitulada: “O Fortalecimento do
Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), na Regido Nordeste, Como Estratégia Para a Gestdo
Democrética e Para a Qualidade da Educagdo”, desenvolvida pelo Eixo Avaliagdo do Centro Colaborador
de Apoio ao Monitoramento e a Gestdo de Programas Educacionais na Regiao Nordeste (CECAMPE/NE),
da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), sob a coordenagdo geral da Profa. Dra. Adriana Diniz. A
pesquisa tem como objetivo principal analisar a percep¢ao dos atores chave das Unidades Executoras
(UEX) e das escolas, em relagdo aos temas vinculados ao conhecimento, execugdo e avaliagdo do Programa
Dinheiro Direto na Escola (PDDE) e suas agdes integradas.

A pesquisa possui relevancia, pois ira contribuir na produgdo do conhecimento cientifico em relagdo a
gestdo do referido Programa em ambito regional e nacional. A sua participagdo na pesquisa ¢ de
fundamental importancia, mas sera voluntaria. Caso decida ndo participar da pesquisa nenhum prejuizo lhe
serd atribuido, sendo importante o esclarecimento de que os riscos da sua participagdo sdo, respectivamente,
considerados minimos, limitados a possibilidade de eventual desconforto psicologico ao responder as
questdes que lhe serdo apresentadas. Em todas as etapas da pesquisa serdo fielmente obedecidos os Critérios
da Etica em Pesquisa com Seres Humanos, conforme Resolugdo n° 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude, que disciplina as pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil. Ao todo, constam 29 questdes no
presente roteiro de entrevista.

Solicita-se, ainda, a sua autorizagdo para proceder com a gravagao, apresentar os resultados deste estudo
em eventos cientificos e/ou divulga-los em revistas cientificas, assegurando-se que o seu nome sera
mantido no mais absoluto sigilo por ocasido da publicacdo dos resultados.

Eu, , declaro que fui devidamente esclarecido(a) quanto ao objetivo, justificativa, riscos e
beneficios da pesquisa e dou o meu consentimento para dela participar e para a publicagdo dos resultados.

Local e data:

Pesquisador(a) responsavel

Participante



IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Nome da Escola:
Estado (UF): Municipio:

Rede de Ensino Municipal ( ) Rede de Ensino Estadual ( ) Rede de Ensino Privada/sem fins
lucrativos (UEM) (__ ); Nao se aplica ().

Localizag¢ao Espacial da Escola: Urbana ( ) No Campo ( ) Nao se aplica (_ ).

Etapa(s) de Educagdo Basica em 2021:

Educacao Infantil (_); Ensino Fundamental: Anos Iniciais (__) Anos Finais (_); Ensino Médio (_ );
Educagao de Jovens e Adultos e Educagdo Profissional (_ ); Nao tenho conhecimento (_ ); Nao se
aplica (_ ).

Modalidades de Educacao (2021):
Educacao Especial (_ ); Educagdo no Campo (_ ); Quilombolas (_ ); Indigenas (_ ); Nao tenho
conhecimento (__); Nao se aplica (_ ).

Organizagdo do tempo escolar (2021):
Turno tnico (_); Dois turnos (_); Trés turnos (_); Escola de tempo integral (_ ); Nao tenho
conhecimento (__); Nao se aplica (_ ).

Total de alunos(as) matriculados em 2021:
Até 50 alunos (_); de 51 a 200 alunos (_ ); de 201 a 500 alunos (__); de 501 a 1000 alunos (__); de
1001 a 3000 alunos (__); acima de 3.000 (_ ); Nao tenho conhecimento (__); Nao se aplica (_ ).

IdeGES-PDDE em 2021:
Muito baixo (0.0 a 4.0); Baixo (4.1 a 6.0); Médio (6.1 a 8.0); Alto (8.1 a 9.0); Muito alto (9.1 a 10.0);
Nao tenho conhecimento (_ ), Nao se aplica (_ ).

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO (A)

Nome do entrevistado(a): Idade: Género:

Nivel de Instrugdo: Ensino fundamental (_); Ensino médio (__); Ensino superior (__); Pos-Graduag@o:
Especializacao (_ ); Mestrado (_); Doutorado (_ ).

Fungao que Presidente da UEX (__) Tesoureiro da UEX (__) Conselho Fiscal da UEX
desempenha na
comunidade Diretor ou coordenador

o g 25 i Pais (R avel
escolar: administrativo/pedagdgico da escola (__) ,“D iscentes §—> . ais ( : Sp(?nsave)

Quanto tempo trabalha na Escola?

Dela5Sanos(_ );De6alOanos( );Dellal5anos(_ );Del6al9anos(_ ); Acima de 20 anos
(_); Nao se aplica ().

Quanto tempo atua no Conselho Escolar/UEx?

Até 1 ano (_ ); De 1 a2 anos (_ ); Acima de 2 anos (__); Néo se aplica (_ ).




Questoes da entrevista

1 - Ha quanto tempo voce estd envolvido(a) com o Programa Dinheiro Direto na Escola
(PDDE)?

2 — Na sua condicdo de participante do Conselho Escolar e sendo conhecedor do PDDE,
poderia informar como ocorre a transferéncia dos recursos desse programa, por meio do
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE)?

3 — Tem conhecimento se a Unidade Executora (UEx) da escola recebe recursos de outras
instituigdes?

4 — Como tem sido a participacdo da comunidade escolar no planejamento e execugao das
agoes ¢ recursos do PDDE?

5 — Em sua opinido, quais as maiores dificuldades encontradas pela escola para executar
os recursos do PDDE?

6 — Como ¢ realizado o controle dos recursos do PDDE na Escola?

7 — Com relagdo a prestagcdo de contas, quais as maiores dificuldades encontradas pela
escola?

8 - Como vocé classifica o desempenho gerencial do PDDE, considerando alto, médio ou
baixo? Fale sobre possiveis causas que contribuiram para este conceito.

9 — Vocé ja participou de alguma formagdo continuada sobre o PDDE ofertada pelo
FNDE e/ou CECAMPE? Comente sobre a sua experiéncia.

10 — Como vocé avalia a assisténcia técnica (legislacao, manuais, aplicativos, webinario,
palestras, dentre outros), disponibilizados pelo FNDE sobre o Programa?

11 — Voceé tem sugestdes de melhorias do material didatico e técnico das atividades
oferecidas pelo FNDE e/ou CECAMPE?

12 — Vocé tem conhecimento de todas as acdes integradas do PDDE que foram adotadas
na escola, como: PDDE basico; O PDDE integral, composto pelo Projeto Mais Educacao;
PDDE estrutura - escola acessivel, 4gua na escola, escola do campo; PDDE qualidade e
suas acdes: Ensino Médio Inovador; PDDE escola, Projeto Atleta na Escola, Escola
Sustentavel, Mais Cultura na Escola, e outras. Dentre elas, quais estdo sendo executadas
na escola?

13 — Vocé tem conhecimento como se dé a avaliagio do Programa, por meio do Indice de
Gestao Descentralizada do PDDE (IdeGES)?

14 — Quais sdo as principais dificuldades de apropriacdo do conhecimento (contetido)
sobre o PDDE e as agdes integradas?



15 — Os recursos do PDDE contribuem com a melhoria da infraestrutura fisica da escola
e com a aquisicdo de material pedagdgico, permanente, tecnologico e equipamentos?
Comente a sua experiéncia.

16 — Os recursos do PDDE contribuem para a melhoria do rendimento escolar, ou seja,
com a avaliagdo dos estudantes pelo Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica
(IDEB)? Comente a sua experiéncia.

17— Vocé tem informagao se houve reprogramacao de recursos em alguma agdo integrada
do PDDE na escola?

18 — Quais as razdes para a sua escola ter tido IdeGES alto e/ou baixo?

19 — No caso para escolas com baixo IdeGES, de que forma a gestdo escolar pode
melhorar esse indice?

20 — De que forma o FNDE contribui com a melhoria da gestao do PDDE na escola?

21 — De que forma a Secretaria de Educagao (estadual e/ou municipal) contribui com a
melhoria da gestdo do PDDE na escola?

22 — Vocé tem conhecimento se, em algum momento, a escola esteve inadimplente junto
ao FNDE? Comente sobre o assunto.

23 — Tem conhecimento se, em algum momento, a escola foi excluida do PDDE?
Comente sobre o assunto.

24 - Alguma vez, vocé utilizou o servi¢o Fale Conosco do FNDE? Se utilizou, quais foram
suas duvidas?

25 — Vocé tem sugestdes de outras estratégias para melhorar o canal de relacionamento
com o FNDE?

26 — Quais sdo as principais a¢cdes do PDDE desenvolvidas na escola envolvendo a
participagdo da comunidade?

27 — Como tem sido realizada a prestacdo de contas dos recursos do PDDE na escola?

28 — A politica de descentralizagdo dos recursos para escola, via Unidade Executora
(UEx), tem contribuido para a operacionalizacdo das a¢des integradas do Programa?

29 — Poderia apontar sugestdes de melhorias no funcionamento do Programa na Escola?

Agradecgo a gentileza e foi muito importante a sua disponibilidade e
colaboracao.



9. Anexo III: Nota
Técnica a respeito do
Método LASSO de Selecao
de Observacoes em Modelos
de Regressao.

O método Least Absolute Selection and
Shrinkage Operator (LASSO), também
denominado de método de regressao
penalizado, consiste em um
procedimento supervisionado de
aprendizagem de maquina (machine
learning) utilizado para selecionar
determinado subconjunto de variaveis
em uma base de dados mais ampla.

A técnica foi desenvolvida por
Tibshirani (1996) com vistas a selecao e
ajustamento de covariaveis para fins de
constru¢do de modelos de previsao,
mediante a selecdo de varidveis
independentes que ndo estdo dentre
aquelas que ja foram incorporadas ao
modelo, mas escolhidas a partir de um
conjunto que estdo correlacionadas com
aquelas incluidas previamente na
modelagem para predigao.

Considerando um conjunto de dados do

(X.»)i=12,..N
=

sdo as

tipo *onde

A= (Kypeea X ) variaveis
preditoras e ¥i a variavel resposta de um
modelo de regressdo, a estimacdo dos
parametros, seguindo os pressupostos do
método dos Minimos Quadrados
Ordinarios (MMQ) para a regressao sob
o procedimento LASSO, ¢ definida
conforme segue:

A
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Sujeito a condigdo de , onde

t=0

Utilizado inicialmente em modelagem
de regressao linear o método LASSO, por
sua  funcionalidade  estatistica e
computacional, foi aplicado a modelos
ndo-lineares do tipo logistico como o que
segue:

Pl |"'} = CKFI:JBD = rﬁl-"‘-u +..t -H-’-'Tu'.l. )}
| | +exp(B, + Bix; +...+ Bx;)

Assim, a aplicacdo do método LASSO
em modelos logisticos é:

4

S.(f)= —f{ﬁ:+ﬁ.i|ﬁi

Definindo,

exp(B, + Bx, +..+ B, x, ) =X

Entao,

1(B) =D _{(X,B)—logll + exp(X, )}

. - A }
E com isso a estimacdo do parametro F

na regressao logistica sob o método
LASSO poder ser dado conforme segue:

jﬂ": =arg min—z (X B)—logil +exp(X )|+ ;‘ZL{:'

O método LASSO for¢a uma limitagdao na
soma dos valores absolutos dos
parametros do modelo de estimagao
estabelecendo um limite superior para
tais valores. Com isso os coeficientes da
regressao de algumas varidveis tendem a
zero. Esse “encolhimento” a zero, ou
"penalizagdo", possibilita uma melhor
interpretagdo do modelo estimado e
ganhos de robustez estatistica na
capacidade de predicdo do modelo.



Como destacam Jiang, He e Zhang
(2016, p.: 268):

“Os objetivos do LASSO s@o alcangados
equilibrando o ajuste do modelo e a
complexidade do modelo por meio de
uma abordagem de probabilidade
penalizada. Em geral, o LASSO considera
todas as variaveis explicativas igualmente
em termos de penalizagdo. (Tradugdo
livre).

Os ganhos analiticos com a utilizagao
desse  procedimento de  machine
learning, portanto, ndo sao despreziveis.
A andlise de regressdao LASSO fornece
maior precisdo na estimacao dos
parametros de regressdo, porque o0
aumento o encolhimento do coeficiente
de regressao, que o método proporciona,
pode reduzir a varidncia sem um
aumento substancial da tendéncia
observada nos dados, minimizando
assim o erro da predicdo do modelo.

Ademais, a utilizagdo da regressdo
LASSO pode elevar o grau de
interpretatividade do modelo estimado,
haja vista que, em alguns casos, ndo ha
efetiva associagao entre uma
determinada varidvel independente e a
variavel resposta, em modelos estimados
pelo MMQ. Nestes casos resulta que o
modelo mais ajustado gera maior
dificuldade de interpretagao.

Para uma exposicdo extensa sobre as
aplicagdes do método LASSO em analise
de regressdo, sugere-se  Hastie,
Tibshirani ¢ Wainwright (2015), e para
uma  apresentagdo com  maior
formalizagdo  analitica acerca da
aplicacio do método LASSO sob
diferentes  pressupostos  estatisticos,
recomenda-se Bithlmann e van der Geer
(2011), e Poignard (2020).
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